IThracata Yonelmek Isteyen
KOBI'ler Icin Yol Haritas1 ve
Gelecegin Is Diinyasinda
Yapay Zekanin Kacinilmaz
Gucu!

Dijitallesmenin hizla ilerledigi kuresel ekonomide,
rekabet avantaji kazanmak isteyen KOBI'ler icin yapay
zeka artik yalnizca bir teknoloji yatirnmi degil, stratejik
bir zorunluluk. Ozellikle ihracat hedefi olan isletmeler,
operasyonel sureclerini donusturmek ve yapay zekayi
is modellerinin merkezine koymak durumunda.



KOBI’ler Icin Yapay
Zekanin Stratejik Onemi

-« Yeni Pazarlarin Kesfi: Yapay zeka
destekli veri analitigi, hedef
ulkelerdeki
musteridavranislarini, talep
egilimlerini ve rekabet
kosullarim1 6ngorerek KOBI'lerin
dogru pazarlara daha hizh
girmesini saglar.

e Maliyet ve Operasyon Yonetimi:
Otomasyon ¢ozumleri sayesinde
uretim, lojistik ve tedarik zinciri
sureclerinde verimlilik artar,
KOBI’ler daha rekabetci
fiyatlarla global pazarda yer
alabilir.

o Miusteri Odaklilik: Yapay zeka
tabanli CRM ve chatbot sistemleri,
farkl cografyalardaki musterilere
7/24 Kisisellestirilmis hizmet
sunmayl mumkun kilar.

e Risk Yonetimi: Doviz kuru
dalgalanmalari, lojistik
gecikmeler ve talep degisimleri
gibi ihracat sureclerindeki riskler,
ongorucu yapay zeka modelleriyle
daha etkin yonetilir.




Arastirmalarin Gosterdigi Yol
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e Pilot Uygulamalar ile Baslamak: Om@gﬁlﬁw ‘‘‘‘‘
ihracat lojistiginde yapay zeka tabanli. sliok ve'
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o Dijital Pazarlamay: Gu¢lendirmek: Ya @M\\
zeka destekli reklam yonetimi, hede%
ulkelerde daha dusuk maliyetle dahm\
yuksek gorunurluk saglar.
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« Insan Kaynagini Guclendirmek:
Calisanlarin yapay zeka
okuryazarligini artirmak,
teknolojiye uyum surecinde
KOBI'lerin en bitytk yatirimi
olacaktir.
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o Uluslararasi Is Birlikleri: YZ
¢ozumlerini kullanan partnerlerle
calismak, KOBI'lerin globalde
daha hizli konumlanmasini
kolaylastirir.

Ihracat yapmak isteyen KOBI'ler
icin yapay zeka artik gelecegin degil
giniin konusu. Bu doniisiime zamanipnda uyum | §
saglayan isletmeler, sadece ihracat
pazarlarinda rekabet avantaj1 elde etmekle
kalmayacak, ayn1 zamanda surdurulebilir
buyumenin de anahtarini elinde tutacak.
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ICT Is Konseyi Baskan Yardimcisi



